@ Praktijk Resonance

Privacyverklaring — Praktijk Resonance

Praktijk Resonance hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In
deze privacyverklaring leg ik uit welke gegevens worden verzameld, waarom dit gebeurt en
hoe deze worden beschermd.

1. Verantwoordelijke

Praktijk Resonance, gevestigd te Amsterdam, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Voor vragen kun je contact opnemen via:
info@praktijkresonance.nl

2. Welke gegevens worden verwerkt?
Praktijk Resonance verwerkt persoonsgegevens die je zelf verstrekt, zoals:

naam
e-mailadres

telefoonnummer

adresgegevens (indien van toepassing)

informatie die je deelt in het kader van begeleiding

3. Doel van de gegevensverwerking
Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

het plannen en uitvoeren van sessies
communicatie (afspraken, vragen)
facturatie en administratie

het voldoen aan wettelijke verplichtingen
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4. Bijzondere persoonsgegevens

In het kader van begeleiding kunnen gevoelige persoonsgegevens worden verwerkt (zoals
informatie over je welzijn of relaties).

Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het bieden van passende begeleiding en
worden zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld.

5. Grondslag van verwerking
De verwerking van persoonsgegevens gebeurt op basis van:

e jouw toestemming
e uitvoering van een overeenkomst (de begeleiding)
e wettelijke verplichtingen

6. Delen van gegevens met derden

Praktijk Resonance verstrekt persoonsgegevens alleen aan derden indien dit nodig is voor
de uitvoering van de dienstverlening of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Denk hierbij aan:

e boekhouder / administratiesysteem
e eventueel gebruikte software (bijv. boekingssysteem)

Met deze partijen worden, indien nodig, verwerkersovereenkomsten gesloten.

7. Bewaartermijn

Uw behandelgegevens en dossiers worden bewaard gedurende een periode van maximaal
10 jaar na het laatste contactmoment. Deze termijn is vastgesteld om de continuiteit van
zorg te waarborgen en om te voldoen aan eventuele wettelijke en beroepsmatige
verplichtingen.

Na afloop van deze bewaartermijn worden uw gegevens verwijderd of geanonimiseerd,
tenzij er een gerechtvaardigde reden is om ze langer te bewaren, bijvoorbeeld bij lopende
juridische procedures.
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8. Beveiliging

Praktijk Resonance neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

9. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

je gegevens in te zien

je gegevens te laten corrigeren

je gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk mogelijk)
bezwaar te maken tegen verwerking

Je kunt hiervoor contact opnemen via info@praktijkresonance.nl

10. Cookies en website

De website van Praktijk Resonance maakt mogelijk gebruik van functionele en analytische
cookies om de website goed te laten werken en te verbeteren.

11. Wijzigingen

Praktijk Resonance behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest
actuele versie is altijd beschikbaar op de website.

Datum laatste wijziging: maart 2026

12. Contact
Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact opnemen via:

Email: info@praktijkresonance.nl
Telefoon: +31612309010
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